INFORMACE PRO ZAJEMCE O SLUZBU
Volba socidlni sluzby - ktera sluzba odpovida vasim potfrebam?
Domov s pecovatelskou sluzbou

nabizi samostatné bydleni pro pohyblivé uZivatele. Kromé ndjemného uZivatelé plati za uklid, nakup
a dalsi sluzby v pracovni dny. V noci Zzadné sluzby poskytovany nejsou.

Domov pro seniory

nabizi ubytovani v jednolGzkovych i vicellzkovych pokojich predevsim osobam se zvysSenou
potfebou pomoci po 24 hodin denné, které nenarusuji souziti. UZivatel mésicné plati dhradu
za ubytovani a stravovani. Po jejim zaplaceni mu musi zlstat minimalné 15% z jeho dlchodu.
Za poskytovanou péci plati svym pFispévkem na péci.

Domov se zvlastnim rezimem

nabizi ubytovani v jednollzkovych i vicellzkovych pokojich predevSim osobam se zvySenou
potfebou pomoci po 24 hodin denné, které narusuji souziti. UZivatel mési¢né plati Uhradu
za ubytovani a stravovani. Po jejim zaplaceni mu musi zlstat minimalné 15% z jeho dichodu.
Za poskytovanou péci plati svym prispévkem na péci.

Denni stacionar

zajistuje uzivateldm dohled a poskytovani podnétl pro zachovani jejich schopnosti a dovednosti.
Rano uZivatel pfichazi, odpoledne se vraci domu - obvykle jsou tyto sluzby poskytovany jen
v pracovni dny. SluZzba je hrazena podle ceniku poskytovanych ukonU dle potreb uzZivatele.

Odlehcovaci sluzba

poskytuje sluzby uzivatelim v dohodnutém obdobi (nejdéle 3 mésice), kdy si pecujici rodina mlze
odpocinout nebo vyresit své potreby. UzZivatel plati Uhradu za poskytované sluzby dle poctu dni.

Nase adresa: Domov pro seniory Napajedla,
pfispévkova organizace
Husova 1165
763 61 Napajedla

Nasim zfizovatelem je Zlinsky kraj se sidlem
ve Zliné.




Poslani

Nasim poslanim je v pfijemném prostfedi mensiho socidlniho zafizeni poskytnout clovéku
pomoc tam, kde ji skute¢né potfebuje a podporovat jej ve vlastni sobéstacnosti.

Nasim cilem je vytvaret klientlm prostfedi, ve kterém se mohou citit dobre.

Principy sluzeb

o individudlni pfFistup ke klientovi: zohlednéni jeho osobnosti, zpisobu komunikace, zajmu
a schopnosti porozumét verbalnimu a pisemnému projevu, jeho prani a potreb, psychického
a zdravotniho stavu

o podpora klientli v potfebnych oblastech s dirazem na maximalni miru samostatnosti
a informovaného rozhodovani, respekt k jeho potfebdm a praviim

o partnersky pohled na klienta: jednani s klientem o jemu vyhovujicim zpUsobu poskytovani
podpory a péce, odmitani zneuzivani pozice moci ze strany pracovnik(

« zachovavani a podpora duistojnosti klienta proskolovanim pracovnikll v dovednosti vnimat
béhem poskytovani sluzby situace, které distojnost klienta ohroZuji a zajimat se o jejich
feSeni vhodnéjsim zplsobem

Cilova skupina

Domov pro seniory Napajedla poskytuje své sluzby osobam starSim 58 let, ktefi vdomacim
prostredi svou situaci nemohou dlouhodobé zvladat ani za pomoci svych blizkych a terénnich
socialnich sluzeb.

Domov pro seniory Napajedla muazZe dle § 91 odst. 3 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach odmitnout uzavrit smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb pouze, pokud

a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba 7ad3a, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob
v registru poskytovateld socialnich sluzeb,

b) nemad dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou osoba Zad3,

¢) zdravotni stav osoby, kterd Zadd o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti
takové socialni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi provadéci pravni predpis, nebo

d) osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicl pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téZze socialni sluzby z ddvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich
ze smlouvy.

Zminénym provadécim predpisem je vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., § 36:

,Poskytnuti pobytové socialni sluzby se vylucuje, jestlize

a) zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni,

b) osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z dlivodu akutni infekéni nemoci, nebo
c) chovani osoby by z divodu dusevni poruchy zdvaznym zpUsobem narusovalo kolektivni
souziti; to neplati, jde-li o poskytnuti pobytové socidlni sluzby v domové se zvlastnim rezimem.”

Z uvedenych dlivodii nemtiZze byt do naseho zafizeni ptijat naptiklad ¢lovék se zavislosti, clovék
s potiebou komunikace znakovou reci, nevidomy, ¢i s mentalnim postizenim.



Poskytovani sluzeb

Sluzba, poskytovana Domovem pro seniory Napajedla, obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

1. Poskytnuti ubytovani — ubytovani je poskytovano ve vybavenych jedno, dvou a tfilGZzkovych
pokojich s WC a umyvadlem. Prani lozniho i osobniho pradla a uklid pokojd, socialniho
zafizeni i spolecnych prostor zajistuji pracovnici domova, respektuji pritom denni Zivot
a soukromi klientd.

2. Poskytnuti stravy — strava je zajistovana s ohledem na vék, zdravotni stav a prani klientd.
Hlavni strava je poskytovana obvykle 4x denné dle diety, kterou si klient nasmlouva. Podava
se na spolecné jidelné ¢i na pokojich klientl s potfebnou dopomoci. Pfipominky mohou
klienti sdélit socialni pracovnici na spolec¢nych schizkach nebo je zapsat do knihy prani
a stiznosti, pripadné obsluznému personalu k vyrizeni.

3. Pomoc pfi zvladani béinych dkonl péce o vlastni osobu — personal zajistuje klientim
individualni pomoc pfi oblékani a svlékani, pomoc pfi podavani jidla a piti, uléhani ¢i vstavani
z lGzka, dopomoc pfi chlzi a podobné.

4. Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu — personal
poskytuje potfebnou dopomoc pfi pouziti WC, pri zakladni péci o vlasy a télo.

5. Zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim — pomdhame klientdm udrZovat
kontakty s rodinou a prateli, motivujeme k vyuZiti béznych dostupnych sluzeb a k ucasti
na skupinovych a kulturnich akcich.

6. Sociadlné terapeutickd cinnost — klienti jsou podporovani k udrzovani socidlnich vztah(
a zajmu o okolni déni.

7. Aktivizacni ¢innosti — nabizime spolecenské a kulturni akce, sportovni klani, cviceni paméti
a dalsi programy, pfi kterych si klienti mohou rozvijet a upeviiovat své motorické, psychické
nebo socialni schopnosti a dovednosti. Klient si sdm m{Ze zvolit, zda se chce nabizené aktivity
zUcastnit Ci nikoliv.

8. Pomoc pfi uplatfiovani prav klienta, opradvnénych zajmu a pfi obstaravani jeho osobnich
zalezitosti.

Domov pro seniory Napajedla, prispévkova organizace poskytuje socidlni sluzbu v souladu
se zakonem ¢. 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.



Domov pro seniory Napajedla, prispévkova organizace

se nachdazi v okrajové ¢asti mésta smérem na Pohorelice. NaleZi k nému mald zahrada umoziujici
klientdm sednout si na lavi¢ku, zahrdt si ruské kuZelky nebo petang. Pfes |éto je ndvstévam
k dispozici piskovisté pro déti.

Domov pro seniory Napajedla, prispévkova organizace vznikl prestavbou objektu staré svobodarny,
v roce 1996 prosel kompletni rekonstrukci, bylo pfistavéno jedno patro.

Jedna se o bezbariérovou budovu s kapacitou 63 klient(.

Sest tiilGzkovych pokojll je ve 4. patfe - jsou prostorné, uzplisobené predevsim pro klienty imobilni
a vyuzivajici vozik ¢i choditko. V tomto patre na konci chodby v rehabilita¢ni mistnosti mohou klienti
uzZivat masdazni kieslo nebo masazni lGzko.

Ve 2. a 3. patre jsou k dispozici pokoje jednoltzkové a dvoullizkové. Naproti sesterny ve 3. patie
se nachdzi pracovna lékafe. Ten dochazi obvykle jedenkrat tydné, k naléhavéjSim stavim
dle potreby.

Spolecenska mistnost s televizi a knihovnou
se nachdzi vkaidém patfe, kde najdete
vidy také kuchynku (vcéetné lednice),
sesternu a velkou koupelnu uzplsobenou
potiebam klientd.

V 1. patfe se nachazi vratnice s telefonni
ustfrednou a kancelare. Dale kuchyné
ajidelna, ze které umoznuje i imobilnim
klientm pobyt na cerstvém vzduchu
bezbariérovy vyjezd na zahradu domova.

Ve sklepnich prostorech jsou sklady, kotelna, pradelna a udrzba.

Vybaveni domova moderni technikou, pfistroji a pomlckami je na vysoké urovni.



